《城市管理学》课程复习指导
（统设必修 本科）     
一、考试题型

1、选择题（10题，20分） 2、填空题（5空，10分） 3、名词解释（2题，10分） 4、简答题（3题，36分） 5、论述题（1题，24分） 
二、考试说明
作为中央广播电视大学行政管理学专业（本科）的一门必修课，城市管理学课程结业考试，采取统一命题、统一评分标准、统一考试时间的方式进行。本课程考试命题的指导思想主要是有效地考察学生对所学知识的掌握程度及运用所学知识分析和解决实际问题的能力，考试题目力求做到科学、准确，并合乎教学大纲的规定。

三、复习重点

绪论　
重点问题
1、城市化问题 

2、城市管理的内涵 

3、现代城市管理的特征 

第一章　城市管理主体
重点问题 
第一节　城市管理的主体构成 

一、城市管理的政治性主体 

第二节　城市政府的体制与职能 

一、城市政府的管理体制 

二、现代城市政府的职能 

第二章　现代城市管理基础理论

重点问题
第一节　新公共管理理论：促进城市体制管理创新的基石 

一、新公共管理理论的主要做法 

二、新公共管理对城市管理的启示 

第三节　重复性囚徒博弈理论：促进区域协作的根基 

一、囚徒博弈及其破解对现代城市管理的启示 

第三章　城市发展战略

重点问题 

第一节　城市发展战略的涵义和内容 

一、城市发展战略的涵义 

第二节　城市发展战略的制订 

一、城市营销的内涵 

第三节　新形势下我国城市发展战略管理的潜在重点 

一、全面导入绿色GDP、人文GDP的目标绩效观  

二、构建敏捷城市，提高城市对外部环境变化的敏捷 

三、全面导入循环经济 

四、重视突发事件管理 

第四章　城市规划与建设管理

重点问题 

第一节　城市规划与管理的基本内容 

一、城市规划的定义 

二、城市规划的原则 

三、城市规划工作的特点 

第三节　城市土地利用规划和用途管制 

一、土地利用规划 

第四节　基础设施建设与管理 

一、基础设施的涵义与特性 

二、基础设施经营与管理 

第五节　城市成长的空间管理 

一、中国城市成长管理的起步 

第五章　城市经济管理

重点问题
第一节　城市经济管理的基本内容 

一、城市经济管理概述 

二、新条件下城市经济管理领域的核心要务 

第四节　城市财政管理 

一、城市财政管理概述 
二、城市财政管理以及财政收支 
第六章　城市社会管理
重点问题
第一节　城市人口管理

一、我国城市人口管理特点

第三节　城市社区管理

一、城市社区管理的内容

二、国外社区管理的典型模式

三、城市社区自治 

第七章　城市环境管理
重点问题 

第一节　城市环境的涵义和特征

一、城市污染治理的主要瓶颈

第二节　城市环境管理的主要内容

一、城市环境管理的概念和发展

二、城市环境管理的原则与手段

第三节　城市环境管理新理念 —循环经济与源头导向 

一、循环经济的3R原则 

第八章　城乡关系协调与管理
重点问题
第二节　城乡发展中的冲突与调和

一、城市边缘区的经济和社会问题

二、城市中的乡村——必须妥善解决的课题

第三节　城乡关系的最高形式：城乡一体化

一、城乡一体化的发展要点 

第九章　城市——区域协调发展与管理 
重点问题 

第一节　城市发展的非独立性

一、传统的封闭式城市发展思路的不足

二、城市群协调发展的益处

第三节　城市与区域协调发展的类型与途径

一、当前我国区域协调中需要解决的主要问题

二、区域协调的新形势：Citistate（城市联盟） 

第十章　城市突发事件管理 
重点问题 

第一节　城市突发事件管理概述

一、突发事件的界定与分类

二、突发事件管理及其结构

三、突发事件管理的功能体系

第四节　城市突发事件管理相关案例 

一、城市自然灾害应对 

二、城市事故灾难处理 

